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Allmant

Rixma Aktiebolag, organisationsnummer 556816-5525 (“Rixma”) tillhandahaller en digital
plattform (“Plattformen”) dar privatpersoner (“Kandidater”) kan ata sig arbetsuppgifter
genom att acceptera arbetstillfallen som Uppdragsgivare annonserat ut genom Rixmas
plattform. For att registrera sig som Kandidat maste man vara minst 18 ar gammal och re-
gistrera sig med Mobilt BankID. Kandidaterna far tillgang till relevanta uppdrag och kan
déarefter vélja att visa intresse for dessa uppdrag genom att acceptera uppdraget och dess
omfattning. Genom att ldmna en accept pa uppdrag eller skapa ett konto i Plattformen
accepterar Kandidaten de vid var tid gallande Anvandarvillkoren (“Villkoren”) fér anvand-
ning av Plattformen. Villkoren finns alltid tillgangliga pa Rixmas webbplats.

2. Anvandning av tjansten
Kandidaten maste fyllt 18 ar for att anvanda tjansten. Kandidaten &r ansvarig for att de
namn- och kontaktuppgifter som finns registrerade i Plattformen &r korrekta och aktuella.
Vidare ansvarar Kandidaten for att dennes personliga profil innehaller korrekt och rele-
vant information om en sjalv for att uppdragsgivare ska ha mojlighet till goda match-
ningar for annonserade uppdrag. Rixma har ratt att géra dndringar i Kandidatens profil i
syfte att gora den mer relevant och tydlig eller i syfte att ta bort otillatet eller olampligt
innehall utan att meddela Kandidaten. Rixma kan dven komma att kontakta Kandidaten
for att inhamta ytterligare information som av Rixma anses vara relevant for Kandidatens
profil.

Kandidaten ansvarar for att allt innehall som Kandidaten laddar upp eller pa annat satt
genererar i Plattformen inte strider mot svensk lag eller tredje parts rattigheter samt inte
upplevs som krankande eller stotande. Detta galler dven innehallet pa andra webbplatser
som Kandidaten lankar till i Plattformen. Kandidaten samtycker till att inte efterfrdga eller
anvanda inloggningsuppgifter av andra Rixma anvandare. Kandidaten &r ansvarig for for-
varing av sitt I16senord pa ett sékert satt.

Overtradelse mot dessa Villkor kan innebéra att uppdragsférfragan raderas och i allvarliga
fall att Kandidaten blir permanent avstangd fran Plattformen.

3. Uppdragsgivarens omdémen av Kandidat
Kandidaten godkanner att uppdragsgivare kan lamna omddmen om uppdrag som kandi-
daten utfort. Rixma ar inte ansvariga for innehallet i Uppdragsgivarnas omdémen men
atar sig att ej publicera omddmen vars innehall bryter mot svensk lag. Kandidaten ager
inte ratt att begédra borttagning eller korrigering av lamnade omddémen, men har alltid
mojlighet att hora av sig till Rixma for att framféra asikter och synpunkter om omddmen
som lamnats av Uppdragsgivare.

4. Omdoémen

Rixma strévar efter att hélla hog kvalitet i Plattformen och férmedla kontakt med seritsa
Kandidater till Uppdragsgivare. Darfér uppmuntrar Rixma Uppdragsgivare att lamna ett
omddme om Kandidaten efter utfort arbete. Omdémena lamnas i form av 1-5 stjarnor,
dar en stjarna avser minst bra och fem stjarnor basta méjliga. Med anledning av detta kan
Uppdragsgivaren komma att bli kontaktad av Rixmas Kundservice i syfte att utvérdera



Kandidatens arbete. Uppdragsgivare kan dven pa eget initiativ lamna omdéme om en
Kandidat pa Rixmas Webbplats.

For att sdkerstalla omddmets akthet skickas dnskan om eventuellt omddme till behdrig
Uppdragsgivare, vilket dr den person som skapade den initiala arbetsordern. Rixma tar gj
ansvar for innehall i omdomen som kan uppfattas som stétande, otillborligt eller pa annat
satt orattvist vare sig fran Kandidat eller i svar pa omdomen fran Uppdragsgivare.

Avbokning

Kandidaten har ratt att avboka eventuellt inbokat arbete. Detta maste dock ske 24 timmar
innan avtalad starttid for aktuellt arbetstillfalle samt genom att meddela Rixmas kund-
tjanst: inffo@rixma.se. Ratten att avboka inbokade arbeten kan begransas om Rixma bedo-
mer att detta missbrukas av Kandidaten. Vid de fall da Rixma bedomer att Kandidaten
missbrukat ratten att avboka inbokade arbetstillfallen &ger Rixma ratten att stdnga av
Kandidaten fran Plattformen.

Cookies

Rixma anvander cookies for att Tjansten ska fungera ordentligt och for att analysera hur
den kan utvecklas till att bli annu béttre. | vissa fall anvénder vi dven cookies i marknads-
foringssyfte. Du kan lasa mer om vilka cookies vi anvander oss av, varfor vi anvander dem
och hur du kan hantera dina instéllningar for cookies i var Cookies-policy (lanka till poli-

cyn).

Ansvar vid atagande av tjénster via Rixma

Rixma ar en ren férmedlingstjanst mellan Uppdragsgivare och Arbetstagare ("Kandida-
ter”). Rixma ar inte del eller juridisk part i de affarsdverenskommelser som ingas mellan
Uppdragsgivare och arbetstagare. Det innebér att Rixma inte har nagot ansvar for eventu-
ella tvister som kan uppsta mellan Kandidat och Uppdragsgivare, t.ex. oenigheter gal-
lande arbetet eller skada.

Du far inte forfolja, missbruka, krénka, hota, imitera, mobba eller skrdmma andra anvan-
dare i tjansten.

Kandidatens konto
e For att kunna anvénda tjansten samtycker du till att max ha 1 (ett) konto pa Rixma
samt att du ar den anvandare du anger dig vara i registrering av kontot.

e Du far inte anvanda tjansten for syften som ar olagliga eller otilldtna. Du samtycker
aven till att folja alla lagar, regler och riktlinjer som géller fér anvéndning av tjansten.

e Dusom anvandare ager ensamt ansvar for ditt beteende och for all den information,
innehall eller material som du publicerar, skickar eller visar i tjansten.

e Nar du ser eller anvander andras material och information som laggs upp i tjansten gor
du det pa egen risk. Rixma ansvarar inte 6ver om du som anvéndare véljer att ga in pa
eller anvénda tredjepartsapplikationer, webbplatser eller sidor som ldnkar fran var tjanst.

e Rixma har ratt att stdnga av eller avsluta ditt konto om Rixma anser att du bryter mot
lagen eller missbrukar tjansten.

e Allt det som sker mellan dig och andra anvandare i och utanfor tjdnsten ansvarar du
som anvandare sjalv for. Rixma har inte ansvar dver avtal, samarbeten, eller andra af-
farsmassiga forbindelser som du ingar genom att anvanda tjansten.
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e Du som anvandare far inte anvdnda dokumentation, mallar eller annat material i en
kommersiell verksamhet som rimligen kan anses vara en verksamhet som konkurrerar
med Rixma.

Betalning

Kandidaten erhaller 16n baserad pa fakturerat och inkommet belopp med avdrag for skat-
ter och avgifter. Lénen utbetalas till av Kandidaten angivet konto. Kandidaten erhaller 16n
efter att Foretagskunden attesterat och godkant Kandidatens arbetade timmar.

Sekretess och integritetspolicy

Rixma skyddar din personliga information med skyddsatgarder enligt branschstandard,
dvs. dar det kravs for att utfora dina atgarder, om det ar nddvandigt for att kunna tillhan-
dahalla dig med vara tjanster och funktioner, om det kravs for att uppréatthalla anvandar-
avtalet eller skydda Rixmas kunder och bestkare eller allmanhetens rattigheter, egendom
eller sdkerhet. Vi kan dela din information med ditt medgivande eller om lagen kraver det
och vi kommer alltid att meddela dig nar vi gor betydande dndringar i sekretess och in-
tegritetspolicy och anvandarvillkor.

Alla kunder och besokare ar skyldiga att folja var sekretess och integritetspolicy samt an-
vandarvillkor. Vi samlar information nar du anvander vara tjanster for att kunna erbjuda
en personlig och relevant upplevelse samt ge dig mdjlighet att bygga ditt natverk och ta
del av affarsméjligheter.

Nar du skapar ett konto hos Rixma samlar vi information om dig (déribland ditt namn, al-
der, e-postadress, kontonummer for utbetalning av |6n samt I6senord). Genom att accep-
tera sekretess och integritetspolicy samt anvandarvillkoren samtycker du till att dina per-
sonuppgifter sparas samt att de uppgifter du anger och bilder du lagger upp da du an-
vander tjansten sparas.

For att kunna skapa ett konto pa Rixma maste du tillhandahalla dtminstone ditt namn,
personnummer, din e-postadress, kontonummer hos bank och/eller ditt mobilnummer
samt ett [6senord. Dessutom maste du godkanna var sekretess och integritetspolicy samt
anvandarvillkor som reglerar var hantering av din information. Du kan lagga till ytterligare
information under registreringsprocessen (t.ex. ort, yrkestitel, referenser och projekt) for
att hjélpa dig bygga din profil och tillhandahalla anpassade tjanster (t.ex. uppdateringar,
material, relevanta annonser, och karriarmgjligheter). Genom att skapa ett konto ar du in-
forstdadd med att vi och andra kan identifiera dig genom din profil pa Rixma. Vi kan dven
komma att be om dina kortuppgifter om du kdper vissa extratjanster.

Vi anvander annonseringsteknologi och webbsignaler for att samla information. Vi erbju-
der olika satt att avsaga sig malinriktade annonser.

Vi malinriktar (och mater prestationen av) annonser till medlemmar, besékare och andra
bade pa och utanfor vara tjanster.

Vi delar inte din personliga information med tredjepartsannonsoérer eller annonsnatverk
utan ett sarskilt tillstand fran dig.

Vi samlar information fran enheten och natverket du anvéander for att logga in pa vara
tjanster.
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Vi kommunicerar med dig via e-post och andra sétt. Vi kan skicka meddelanden till dig
angaende tillgdngligheten av Rixmas tjanster, sakerheten eller andra tjansterelaterade fra-
gor.

Vi anvander informationen du tillhandahaller som underlag for forskning och utveckling,
samt for att gora din upplevelse personlig, relevant och anvandbar.

Vi anvénder informationen och innehéllet som du och andra medlemmar tillhandahaller
som underlag for forskning och att forbattra vara tjanster i syfte att ge dig och andra
medlemmar samt besokare battre och mer intuitiva upplevelser, samt for att 6ka medlem-
santalet och engagemanget pa vara tjanster och underlatta fér talanger och entreprend-
rer att hitta affarsmojligheter.

Du &r ansvarig for all information du lagger upp pa vara tjanster, och detta material kom-
mer att vara synligt for andra.

. Andring av profil, ratt till information

Du kan andra din information pa Rixma nar som helst genom att redigera din profil, ta
bort innehall som du lagt upp eller stanga ditt konto. Du har ratt att kostnadsfritt ta del av
ytterligare information vi har géllande ditt konto en gang per ar.

Lagring av information

Vi vill uppméarksamma dig pa att vi kan komma att 6verfora information, inklusive person-
lig i information, till ett land eller en jurisdiktion som inte har samma dataskyddslagar som
i din jurisdiktion. Genom att anvdnda tjansten samtycker du till att den information som
samlas in av tjansten kan lagras och behandlas i USA och i andra lander.

Rixma sparar din information sa ldnge ditt konto &r aktivt eller det &r nédvandigt. Vi kan
till exempel spara viss information dven efter att du har avslutat ditt konto om det anses
nédvandigt for att uppfylla vart juridiska ansvar, félja gallande regler, 16sa tvister, for-
hindra bedrégerier eller missbruk eller uppratthalla detta avtal.

Personuppgifter

Rixma ar personuppgiftsansvarig och féljer Lag (2018:218) med kompletterande bestam-
melser till EU:s dataskyddsférordning (GDPR). Rixma samlar in och behandlar uppgifter for
att utfora de tjanster Kandidaten och Uppdragsgivaren bestaller. Genom undertecknandet
av detta avtal samtycker Foretagskunden till att Rixma behandlar personuppgifter om
denne i enlighet med det ovanstdende.

Force majeure

Rixma har ingen ersattningsskyldighet eller annat ansvar om Rixma kan visa att fel eller
skada beror pd omstandighet utanfér Rixmas kontroll som Rixma inte skaligen kunde for-
vantas ha raknat med da avtalet traffades och vars foljder Rixma inte skéligen kunde ha
undvikit eller évervunnit.

Andring av villkor
Rixma forbehaller sig rétten att gora férandringar i Villkoren dver tid.

Tillamplig lag, Tvist

Svensk lag utan tillampning av dess lagvalsregler ska galla for Avtalet. Tvist som uppstar i
anledning av Avtalet ska avgoras vid Skiljeforfarande enligt Lag (1999:116) om skiljeforfa-
rande. Skiljeforfarandet ska ske i Stockholm, Sverige.



